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INFORMAZIONI PERSONALI

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

01/02/2017—alla data attuale

15/04/2019—alla data attuale

30/01/2017—alla data attuale

29/1/20

26/11/2019-18/02/2020

1112/2019-20/04/2020

03/07/2019-30/07/2019

Curriculum vitae

Vincenzo LALUCE

9
8
b

Sesso Maschile | Data di nascita | Nazionalita Italiana

LUX Consulting di Laluce Vincenzo
Libero Professionista - Consulente
Partita IVA n°

Codici ATECO 62.02.00- 70.22.09

Consulente Informatico;

Consulenza sulle fasi di awio di un'impresa (start up);

Consulenza, orientamento e assistenza operativa ad imprese private e al settore pubblico;
Consulenza gestionale e consulenza direzionale;

Consulenza in materia di gestione delle risorse umane.

Funzionario amministrativo
Cooperativa Sociale Elleuno scs, Casale Monferrato c/o sede locale Barletta (ltalia)

Responsabile Amministrativo per senizi domiciliari c/o Asl e PA

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

Responsabile del Sistema Informatico

CDQ Italia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Attivita o seftore Istruzione

Esaminatore - Formatore

CDQ ITALIA FORMAZIONE
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Eipass 7 moduli
IT Security

Attivita o settore Istruzione

Tutor scolastico

CDQ ltalia Formazione
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Tutoraggio corso di qualifica Operatore Socio Sanitario
Aftivita o settore Istruzione in Sanita
Formatore

CDQ ltalia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)
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Eipass 7 moduli
IT Security

Attivita o settore Istruzione

20/05/2019-10/07/2019  Formatore

CDQ Italia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

IT Security
DPO

Attivita o settore Istruzione

14/02/2019-03/04/2019  Formatore

CDQ Italia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

IT SECURITY
DPO

Attivita o settore Istruzione

11/02/2019-14/03/2019  Formatore — Esaminatore

CDQ Italia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Eipass 7 Moduli

Attivita o settore Istruzione

18M12/2018-25/01/2019  Formatore

CDQ ltalia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Eipass 7 moduli

Attivita o settore Istruzione

15/10/2018-30/11/2018  Formatore

CDQ ltalia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Web Developer

Attivita o settore Istruzione

09/04/2018-19/12/2018  Tutoraggio

IL SORRISO SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE ONLUS
Piazza Oristano, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Programma di Piani Formativi Aziendali della Regione Puglia
Aftivita o seftore Istruzione

23/10/2018-12/11/2018  Formatore

CDQ Italia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Informatica di logistica e magazzino
Attivita o settore Istruzione
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29/1/20

02/07/2018-06/07/2018

22/03/2018-10/05/2018

09/09/2017-17/09/2017

17/03/2017-06/04/2017

13/02/2017-08/03/2017

11/01/2017-20/01/2017

2212/2016-24/01/2017

Curriculum vitae Vincenzo LALUCE

Formatore - Esaminatore

CDQ ltalia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Corso Garanzia Giovani

Attivita o settore Istruzione

Tutoraggio

I.FOR. PROMETEO PUGLIA EDUCATIONAL (Ente di Formazione Accreditato Regione
Puglia)
Via dei Pini, 90, 76121 BARLETTA (ltalia)

Corso di Assistente all'Infanzia

Attivita o settore Istruzione

Steward

AReSS Puglia Agenzia Regionale Strategica per la Salute ed il Sociale
Fiera del Levante, 70121 Bari (Italia)

Relazioni con il pubblico
preparazione organizzativa di eventi allintemo del programma "Apulia LifeStile" per una lunga vita
felice

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

Formatore - Esaminatore

I.FOR. PROMETEO PUGLIA EDUCATIONAL (Ente di Formazione Accreditato Regione
Puglia)
Via Andria, 157, Trani (Italia)

Programmatore junior di siti web

Attivita o settore Istruzione

Formatore - Esaminatore

CDQ Italia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Principi base per lutilizzo del PC

Corso Base per l'acquisizione dellECDL NIC

Attivita o settore Istruzione

Formatore - Esaminatore

I.1.S.S. "Prof. Michele DELL'AQUILA (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Antonio Gramsci, 53, 76017 San Ferdinando di Puglia (Italia)

Principi base per I'utilizzo del PC

Corso Base per l'acquisizione dellECDL NIC

Attivita o settore Istruzione

Formatore - Esaminatore

|.FOR. PROMETEO PUGLIA EDUCATIONAL (Ente di Formazione Accreditato Regione
Puglia)
Viale Marconi, 47, 76121 Barletta (ltalia)
Programmatore junior di siti web
7 /

Aas
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14/11/2016-07/12/2016

17/10/2016-04/11/2016

10/10/2016-31/10/2016

26/09/2016-21/10/2016

07/09/2016-20/09/2016

11/07/2016-28/07/2016

23/05/2016-27/05/2016

29/1/20

Curriculum vitae Vincenzo LALUCE

Attivita o settore Istruzione

Formatore - Esaminatore

CDQ Italia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC

Corso Base per l'acquisizione dellECDL NIC

Attivita o settore Istruzione

Formatore - Esaminatore

I.FOR. PROMETEQO PUGLIA EDUCATIONAL (Ente di Formazione Accreditato Regione
Puglia)
Viale Guglielmo Marconi, 49, 76121 Barletta (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC

Corso Base per l'acquisizione dellECDL

Attivita o settore Istruzione

Coordinatore corso di formazione

CDQ ITALIA FORMAZIONE C/O ATI ELLEUNO COM.PA.S.S.
Via Vittore Carpaccio, snc, 76123 Andria (ltalia)

m CORSO ANTINCENDIO RISCHIO ELEVATO

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

Formatore - Esaminatore

CDQ Italia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC

Corso Base per l'acquisizione dellECDL NIC

Attivita o settore Istruzione

Formatore - Esaminatore

CDQ ltalia Formazione (Ente di Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Alcide de Gasperi, 178, 76012 Canosa di Puglia (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC

Corso Base per l'acquisizione dellECDL NIC

Attivita o settore Istruzione

Formatore - Esaminatore

I.FOR. PROMETEO PUGLIA EDUCATIONAL Formatore - Esaminatore (Ente di
Formazione Accreditato Regione Puglia)
Via Andria, 157, 76125 Trani (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC
Corso Base per l'acquisizione dellECDL NIC
Corso Integrativo per l'acquisizione del'ECDL POST NIC

Attivita o settore Istruzione

Tutoraggio e Coordinamento

/, s
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29/1/20

09/05/2016-13/05/2016

01/03/2016-04/03/2016

05M12/2015-30/01/2016

01/10/2015-30/11/2015

24/09/2015-30/09/2015

Curriculum vitae Vincenzo LALUCE

CDQ ITALIA FORMAZIONE C/O ATI ELLEUNO COM.PA.S.S.
Via Vittore Carpaccio, snc, 76123 Andria (ltalia)

Addetto al coordinamento e alla gestione dei corsi di formazione sui rischi generici e specifici nelle
aziende a rischio elevato:

m CORSO DI PRIMO SOCCORSO
m CORSO BLS.D.

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

Formatore - Esaminatore

I.FOR. PROMETEO PUGLIA EDUCATIONAL (Ente di Formazione Accreditato Regione
Puglia)

Viale Guglielmo Marconi, 49, 76121 Barletta (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC

Corso Base per l'acquisizione dellECDL NIC

Attivita o settore Istruzione

Formatore - Esaminatore

|.FOR. PROMETEO PUGLIA EDUCATIONAL (Ente di Formazione Accreditato Regione
Puglia)

Viale Guglielmo Marconi, 49, 76121 Barletta (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC

Corso Base per l'acquisizione dellECDL NIC

Attivita o settore Istruzione

Tutoraggio e Coordinamento

CDQ ITALIA FORMAZIONE C/O ATI ELLEUNO COM.PA.S.S.
Via Vittore Carpaccio, snc, 76123 Andria (ltalia)

Addetto al coordinamento e alla gestione dei corsi di formazione sui rischi generici e specifici nelle
aziende a rischio elevato:

m CORSOHACCP
m CORSO SUL RISCHIO GENERICO E SPECIFICO (TRE EDIZIONI)

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

Coordinatore Corsi di Formazione

CDQ ITALIA FORMAZIONE
Via Cassandro, 2, 76121 Barletta (ltalia)

Coordinamento corsi di formazione regionali nellambito dell'awiso 02/2015 Regione Puglia VWelfaire
to work

Attivita o settore Istruzione

Formatore - Esaminatore

I.FOR. PROMETEQO PUGLIA EDUCATIONAL (Ente di Formazione Accreditato Regione
Puglia)

Via Andria, 157, 76125 Trani (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC

Corso Integrativo per l'acquisizione del'ECDL (post NIC)

Atftivita o settore Istruzione ’

2
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29/1/20

16/09/2015-23/09/2015

02/04/2015-01/10/2015

01/02/2010-30/06/2015

15/04/2015-02/05/2015

0912/2014-15/12/2015

Curriculum vitae Vincenzo LALUCE

Formatore - Esaminatore

I.FOR. PROMETEO PUGLIA EDUCATIONAL (Ente di Formazione Accreditato Regione
Puglia

ViagAn)dria, 157, 76125 Trani (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC

ECDLMODULO 1

ECDLMODULO 2

Attivita o settore Istruzione

Addetto alla gestione amministrativa

Sanitaservice s.rl. c/o Asl Bt DSS4 - BARLETTA

Piazza Principe Umberto, 1, 76121 Barletta (ltalia)
ABILITAZIONI:

PIATTAFORMATS (SISTEMA TS AGENZIA DELLE ENTRATE)
PIATTAFORMA EDOTTO

UFFICI DI ASSEGNAZIONE:

UFFICIO ESENZIONI TICKET DA REDDITO / UFFICIO ESTERO / UFFICIO ANAGRAFE
ASSISTITI/ UFFICIO ESENZIONI DA PATOLOGIA / UFFICIO POSTA

MANSIONI:

ADDETTO ALLA PRESA IN CARICO DELLE PRATICHE / ADDETTO ALLO SMISTAMENTO /
SPORTELLISTA /ADDETTO ALL'ARCHIVIAZIONE DELLE PRATICHE / ADDETTO ALLO
SMISTAMENTO DELLA POSTA

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

Analista Programmatore

Fabbrica 42
Via Doronzo, 15, 76121 Barletta (ltalia)
www.fabbrica42.it

Co-Responsabile parte commerciale della programmazione di applicazioni web e stand-alone con
relativa gestione della clientela interessata. Nello specifico, sviluppo mediante |'utilizzo di WordPress
4.2.2 di svariati siti e portali tra i quali, solo a titolo di esempio: www.nicolamiulli.com,
www.ruggieromennea.it e plugin per WordPress e WWooCommerce.

Aftivita o settore Servizi Di Informazione E Comunicazione

Tutor

Agenzia Formativa ULISSE
Via Cassandro, 2, 76121 Barletta (ltalia)

Attivita di gestione e tutoraggio corso di formazione Operatore di Masseria Didattica
Atftivita o settore Istruzione

Tutor

Agenzia Formativa ULISSE
Via Cassandro, 2, 76121 Barletta (ltalia)

Attivita di gestione e tutoraggio corso di formazione Guida Turistica e creatori di percorsi a lenta
mobilita Ippovie Ciclovie

Attivita o settore Istruzione

7
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29/1/20

0912/2013-07/03/2014

17/06/2013-06/09/2013

07/08/2012

05/08/2012-03/09/2015

2008-20M1

20/07/2007-12/2008

02/05/2006—20/07/2006

Curriculum vitae Vincenzo LALUCE

Insegnante nella scuola primaria di secondo grado

Istituto Comprensivo Musti - Dimiccoli
Via Palestro, 84, 76121 Barletta (ltalia)

Principi base per I'utilizzo del PC

Attivita o settore Istruzione

Servizio Fiduciario
G.S.S. Global c/fo Banca Popolare di Bari Direzione Sud
Viale Guglielmo Marconi, 194, 85100 Potenza (ltalia)

Addetto alla apertura e chiusura della direzione / Addetto al controllo accessi alla videosorveglianza e
alla sicurezza interna.

Attivita o settore Bancario

Servizio Fiduciario
G.S.S. Global c/fo C.R.0O. Cassa di Risparmio di Orvieto
Piazza Della Repubblica, 21, 05018 Orvieto (ltalia)

Addetto alla apertura e chiusura della direzione / Addetto al controllo accessi alla videosorveglianza e
alla sicurezza interna.

Attivita o settore Bancario

Servizio Fiduciario
G.S.S. Global c/o Clinica Maria Beatrice Hospital
Via Alessandro Manzoni, 12, 50121 Firenze (ltalia)

Addetto alla apertura e chiusura della direzione / Addetto al controllo accessi alla videosorveglianza e
alla sicurezza interna.

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

Agente commerciale

Fa.Po. ltalia
Via Denittis, 17, 76121 Barletta (ltalia)

Consegna e gestione dei distributori e attivita di promazione aziendale.

Aftivita o settore Vendita e rifornimento di Distributori di Acqua

Gestore Videoteca

DVD Planet
Via Dante Alighieri, 178, 76121 Barletta (ltalia)

Addetto alla Gestione del negozio, addetto all'organizzazione interna, acquisto e vendita merci
gestione dei clienti e inventario decennale e successivamente annuale.

Attivita o settore Videoteca

Tirocinante Amministrativo / Manutentore

Fiore Ascensori
Via Foggia, 11, 76121 Barletta (Italia)

Addetto all'archiviazione di documenti
Addetto al magazzino e osservazione del montaggio di ascensori in cantieri
Addetto all'assistenza durante le manutenzioni ordinarie e straordinarie

Attivita o settore Edilizia

S
A
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

01/02/2009-20/09/2009

07/06/2016—alla data attuale

07/06/2017—alla data attuale

18/02/2016—alla data attuale

29/1/20

20/01/2020-20/01/2020

1212/2019-12/12/2019

14/09/2017-14/00/2017

12/09/2017-13/09/2017

0912/2016-10/12/2016

09/06/2014-23/07/2014

Curriculum vitae Vincenzo LALUCE

Installatore e riparatore di linee elettriche

EUROIMPIANTI
Via Milano, 33, 76121 Barletta (ltalia)

Aiutante nella realizzazione di impianti elettrici e nel cablaggio di reti LAN

Aftivita o settore Manutenzione Impianti eleftrici

SUPERVISORE (ESAMINATORE) EIPASS Livello 7 QEQ
CDQ ITALIA FORMAZIONE, Canosa di Puglia (ltalia)
Abilitazione come ESAMINATORE per le certificazioni EIPASS

FORMATORE EIPASS Livello 7 QEQ
CDQ lItalia Formazione, Canosa di Puglia (ltalia)

Abilitazione come FORMATORE per le certificazioni EIPASS

SUPERVISORE AICA Livello 7 QEQ
I.FOR. PROMETEO PUGLIA EDUCATIONAL, Trani (ltalia)

Abilitazione come SUPERVISORE AICA per le certificazioni ECDL

ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE... UPGRADE! Livello 2 QEQ
AReSS Agenzia Regionale Strategica per la Salute ed il Sociale, Bari (ltalia)

Gestione della comunicazione in emergenza Livello 2 QEQ
Protezione Civile Regione Puglia - Presidenza del Consiglio dei Ministri, Barletta (Italia)

Gestione della comunicazione in emergenza

Medical Cannabis Mediterranean Conference 2017 Livello 2 QEQ

AReSS Agenzia Regionale Strategica per la Salute ed il Sociale
Fiera del Levante, Bari (Italia)

Forum 2017 Mediterraneo in Sanita “Innovazione e sostenibilita Livello 2 QEQ
delle cure: le proposte da SUD”

Gutenberg Sicurezza in Sanita, Bari (ltalia)

SOCIAL MEDIA MANAGEMENT Livello 2 QEQ

FORPROGEST s.p.a
Via Ermanno Pire, 2/21, 70128 Bairi (ltalia)

www.forprogest.it
Corso di SOCIAL MEDIA MANAGEMENT

Attestato di Green Economy
Agenzia Formativa ULISSE c/o Sicur.ALA srl
VVia Romanelli, 33, 76121 Barletta (Italia)

GREEN ECONOMY E SVILUPPO SOSTENIBILE. Linee guida per |'implementazione di un sistema
di gestione aziendale virtuoso.

QUADRO NORMATIVO PER SISTEMI DI GESTIONE QUALITA' AMBIENTE (UNI EN ISO 14001 -
EMAS) E PER LA CERTIFICAZIONE DI PRODOTTO (ECOLABEL).
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09/06/2014-23/07/2014

09/06/2015-23/07/2015

09/06/2014-23/07/2014

01/09/2002-10/07/2007

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Lingue straniere

inglese

francese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Competenze digitali

29/1/20

Curriculum vitae Vincenzo LALUCE

Attestato di Carrellista Livello 3 QEQ

Sicur.A.L.A. / Agenzia Formativa ULISSE c/o 1.1.S.S. Nicola Garrone
Via Cassandro, 2, 76121 Barletta (ltalia)

Corso di formazione Teorico - Pratico per lavoratori addetti alla conduzione di carrelli elevatori
semoventi con conducente a bordo - carrelli industriali semoventi

Responsabile del Servizio di Protezione e Prevenzione Livello 2 QEQ

Sicur.A.L.A. / Agenzia Formativa ULISSE cfo 1.1.S.S. Nicola Garrone
Via Cassandro, 2, 76121 Barletta (ltalia)

Supporto e formazione in relazione degli adempimenti previsti in materia di igiene e sicurezza. D. Lgs.
81/08 sm.iv

Attestato di Primo Soccorso Livello 2 QEQ

Sicur.A.L.A. / Agenzia Formativa ULISSE c/o 1.1.S.S. Nicola Garrone
Via Cassandro, 2, 76121 Barletta (ltalia)

Principi generali e attivita di pronto soccorso.

Perito Industriale Livello 5 QEQ

I.T.I.S. Enrico Fermi
Via Madonna della Croce, 76121 Barletta (ltalia)

Specializzazione in ELETTRONICA e TELECOMUNICAZIONI

|
italiano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascalto Lettura Interazione Produzione orale
A2 A2 A2 A2 A2
A2 A2 A2 A2 A2

Livelli: A1 e AZ2: Utente base - B1 e B2 Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Ho acquisito |la capacita di lavorare in gruppo partecipando in modo attivo a numerosi gruppi di
ricerca e lavoro in cui era necessaria la collaborazione fra figure diverse, come ad esempio:

-apertura di un comer spontaneo per garanzia giovani
- gruppo di volontariato giornaliero effettuato con il centro caritas cittadino;
-gruppo di ricerca effettuato con l'associazione "B4"

Ho maturato la capacita di curare aspetti di front-office, imparando a dare informazioni in modo
chiaro e preciso, rispondendo a specifiche richieste della clientela/utenza. Ho anche imparato ad
adattare la comunicazione in funzione dellinterlocutore, delle sue richieste e delle diverse sensibilita
personali. Ho acquisito queste capacita avendo svolto a favore delle associazioni b4 e movimento
democratico attivita legate a:

Punto informativo relativamente ai progetti regionali nazionali ed europei;

Buonapadronanza dei processi di organizzazione gestione e coordinamento delpersonale.
AUTOVALUTAZIONE

2
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)

Elaborazione
delle Comunicazione
informazioni

Creazione di i Risoluzione di
Contenuti problemi

Utente avanzato | Utente avanzato = Utente autonomo | Utente avanzato | Utente avanzato

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione

Abilitazione in data 18/02/2016 come SUPERVISORE AICA per le certificazioni ECDL
Abilitazione in data 07/06/2016 come SUPERVISORE per le certificazioni EIPASS
Abilitazione in data 07/06/2016 come FORMATORE per le certificazioni EIPASS
Certificazione EIPASS 7 Moduli User
Certificazione EIPASS DPO
Certificazione EIPASS IT Security
Certificazione CYBERCRIMES: CRIMINOLOGIA E REATI INFORMATICI
Certificazione EIPASS Pubblica Amministrazione
Certificazione EIPASS Personale ATA
Certificazione EIPASS Basic

Ofttima conoscenza dei s. O. Windows 98 / 2000 / xp / vista/ 7 / 8/ 10;

Del pacchetto office xp/ 2003/ 2007/ 2010/ 2013 ;

Oftima conoscenza del sistema ts (sistema tessere sanitarie agenzia delle entrate)

Ofttima conoscenza di edotto puglia

Intemet con i var browser explorer / omnia / mozzilla / chrome;

Configurazioni reti lan domestiche ,

Registrazione e trattamento dei suoni in formato digitale con visual dj / real audio / magex cleanic;
Trattamento e modifica delle immagini con photoshop / pinnacle studio 14;

Gestione di macchinari per la distribuzione video tramite guya v6.1/7 / 10;

Cerazione e simulazione di circuiti integrati tramite pacchetto ares — isis proteus / ewb conoscenza
acquisita tramite i laboratori di informatica on line

A
i
Aoty
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Patente di guida

ULTERIORI INFORMAZIONI

Trattamento dei dati personali

29/1/20

ALLEGATI

Curriculum vitae Vincenzo LALUCE

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n°196 —
“Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 — “Regolamento
europeo sulla protezione dei dati personali”.

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (art. 46 e 47 D.P.R. 445/2000)

lo sottoscritto Vincenzo Laluce, consapevole che le dichiarazioni false comportano l'applicazione delle
sanzioni penali previste dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel
seguente curriculum vitae, redatto in formato europeo, corrispondono a verita.
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Il mio profilo

Abilita e competenze socialil Capacita di | Livello: 3 - Esperto

lavorare in gruppo
Ho lavorato come coordinatore di progetti e corsi di formazione, tutor, docente, steward,
esperto anministrativo, agente commerciale e gestore di attivita commerciale. In tutte
queste esperienze ho cercato di condividere e lavorare fornendo il mio contributo all’interno
del gruppo nello svolgimento delle attivita quotidiane, riuscendo a percepire correttamente i
messaggi e le richieste dei componenti e a rispondere adeguatamente. So assumermila
responsabilita legata al ruolo ricoperto nel gruppo, consapevole che il contributo di ognuno
& necessario al raggiungimento degli obiettivi dello stesso.

Abilita e competenze socialil Capacita e | Livello: 2 - Autonomo

competenze comunicative
Da oltre due anni sono entrato nel mondo della formazione professionale inizialmente
come tutor d'aula e successivamente come docente e coordinatore di corsi di formazione. |
miei compiti erano diversi a seconda delle mansioni daricoprire; gestivo I'aula e tutte le
problematiche inerentii bisogni dei fruitori dei corsi, ascoltando le problematiche poste
dagli utenti e cercando attraverso il dialogo le soluzioni migliori. Il mio modo di comunicare
& sempre stato molto apprezzato riuscendo in parecchi casi a stabilire rapporti empatici
extraprofessionali.

Frequento spesso corsi, anche on line, sulla comunicazione con I'obiettivo di diventare un
punto di riferimento oltre che risolutore di problematiche inerenti il mio lavoro. So
assumermi la responsabilita di comunicare su questioni correnti e usuali, non
necessariamente legate al'esperienza personale, ma prevalentemente concreti e noti, in
uno scambio di informazioni sia faccia a faccia sia mediato da alcuni mezzi di
comunicazione come i social media.

Abilita e competenze socialill Abilith e | Livello: 1 - Base

competenze interculturali
Quando mi sono occupato di gestione amministrativa presso I'ASL BT, ho avuto modo di
interfacciarmi con persone di altre nazionalita assumendomi la responsabilita di
comunicare in merito a problematiche poste. Ho partecipato attivamente come membro del
gruppo Caritas Parrocchiale interfacciandomi con persone di diversa condizione sociale e
immigrati, con fabbisogni diversi gli uni dagli altri e cercando nello spirito di gruppo di
riuscire a rispondere alle varie esigenze utilizzando la mia conoscenza delle regole del
confronto e del rispetto dell'altro negli scambi quotidiani, applicandole nel contesto e in
situazioni ben definite.

Abilita e competenze organizzative I | Livello: 3 - Esperto

Gestione di progetti
In ordine temporale la mia ultima esperienza é stata la gestione di due progetti sulla
fruizione e la valorizzazione di citta poco conosciute sul territorio Pugliese attraverso il
bando di Pugliapromozione IINPUGLIA365ESTATEI coordinando le attivita e la gestione
logistico-organizzativa, il tutto permessomi dalle pregresse esperienze ptima come tutor e
poi come coordinatore di diversi corsi di formazione quali operatore masserie didattiche,
assistente turistico e agli ultimi programmi di reinserimento lavorativo attraverso la
formazione welfare to work. Opero autonomamente nella pianificazione delle attivita
necessarie per svolgere il compito a me assegnato in contesti definiti e sequendo
procedute date. So assumermi la responsabilita di portare a termine un progetto trovando
soluzioni per risolvere eventuali problemi. Ho partecipato ad un seminario sulla gestione
dei Social Media e del loro impatto sulle aziende e sui Inuovi lavoril.
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Livello: 3 - Esperto

Opero autonomamente in modo ordinato, pianificato e coerente rispetto agli obiettivi
assegnati in contesti definiti seguendo le regole date e so assumermi la responsabilita di
pianificare e gestire il tempo da dedicare alle attivita adattando il mio comportamento ai
diversi contesti in cui opero. Riesco ad utilizzare le mie conoscenze e capacita per
svolgere un’attivita in modo efficiente e produttivo attraverso la pianificazione e la gestione
del tempo, allintemo del contesto e delle situazioni in cui mi frovo normalmente ad
operare, avendo imparato che bisogna creare (llo spazio per il tempol ossia dare ad ogni
cosa un tempo. Ogni attivita ha il suo tempo e in quel tempo non bisogna pensare ad altro.
Ho partecipato ad un corso di gestione del tempo organizzato da EIPASS, che mi ha
permesso di familiarizzare con alcune semplici tecniche di pianificazione, controllo e
gestione degli imprevisti.

Livello: 3 - Esperto

Lavorando nellambito della formazione professionale, ho perfezionato le mie competenze
tecniche nel campo dell'organizzazione e strutturazione di eventi e attivita formative
dedicandomi occasionalmente ad eventi di carattere politico culturale e gestendo sotto ogni
punto divista la parte organizzativa ma soprattutto ho perfezionato le competenze
informatiche a seguito dell'abilitazione come docente formatore ed esaminatore per conto
degli Enti certificatori nazionali sulle competenze informatiche, quali AICA ed EIPASS. So
assumemi la responsabilita di portare a termine attivita che prevedono l'utilizzo di
procedure, attrezzature, strumenti e materiali tecnici trovando soluzioni per risolvere
eventuali problemi nel loro ufilizzo quotidiano.

Livello: 3 - Esperto

Ho lavorato come esperto informatico per conto della ditta Sanitaservice c/o laASLBT e
da due anni sono abilitato come formatore ed esaminatore AICA ed EIPASS. So
assumemi la responsabilita di portare a termine attivita che prevedono l'utilizzo dei
programmi di navigazione in internet e del pacchetto Microsoft Office e dei programmi
sanitari SISTEMA TS per la gestione anagrafica di pazienti utenti e medici e del
programma.

Livello: 3 - Esperto

So utilizzare la mia conoscenza dei principi generali che regolano lo svolgere un'attivita in
modo ordinato, accurato e con qualita applicando tale conoscenza al contesto e alle
situazioni in cui mi trovo solitamente ad operare. Sono in grado di operare autonomame nte
in modo ordinato, accurato e secondo principi di qualita in contesti definiti, nello
svolgimento delle mie attivita lavorative. Come docente tutor e coordinatore, sono
responsabile del regolare svolgimento di tutte le situazioni / ambienti dilavoro e sono
spesso alla ricerca di nuove soluzioni organizzative per consentire il corretto svolgimento
delle attivita.

Livello: 2 - Autonomo

Amo parficolarmente il mio lavoro di coordinatore dei corsi e docente e gestisco in
autonomia l'intero percorso utilizzando le mie conoscenze al fine di svolgere in modo
sicuro, autonomo e con fiducia in me stesso le attivita nel contesto e nelle situazioni in cui
mi trovo solitamente ad operare, adattando il mio comportamento alle circostanze nel
risolvere i problemi.

Livello: 2 - Autonomo
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Nelle mie esperienze di lavoro ho awuto la possibilita di collaborare con diverse aziende
svolgendo lavori differenti e mantenendo in ogni situazione sicurezza, ordine, precisione e
accuratezza nello svolgimento delle attivita rispettando i tempi delle stesse. La flessibilita é
dimostrata dalle esperienze di lavoro svolte per il gruppo Villa Maria a Firenze, per la
banca popolare di Bari a Potenza e per la cassa di risparmio di Orvieto presso la sede
della direzione generale avendo eseguito attivita di controllo accessi e in taluni casi
gestione pratiche anche per dodici ore al giomo e con modalita orarie differenti, fra cui
lavoro di vigilanza notturno. So assumermi la responsabilita di portare a termine le mie
attivita adeguando il mio comportamento alle circostanze.

Livello: 3 - Esperto

So utilizzare la mia conoscenza dei principi generali che stanno alla base dell'agire con
autocontrollo e nel reagire allo stress applicando tale principio nel mio lavoro, imparando a
gestire le situazioni anche pill complesse senza perdere di vista I'obiettivo, quindi
controllando al meglio la tensione e applicando tale conoscenza al contesto e alle
situazioni in cui mi trovo solitamente ad operare.

In fede
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